Guaternala, 29 de Enero de 2016.

Licenciado

Maximiliano Antonio Araujo v Araujo
Viceministro de Cultura

Ministerio de Cultura y Deportes

Su Despacho.

Estimado Licenciado Araujo:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi informe de

actividades conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios Técnico
Profesionales nimero 148-2016 aprobado mediante el Acuerdo Ministerial nimero 23-2016
correspondiente del 4 al 31 de Enero del presente afio, y para cobro de mis honorarios estoy
presentando la factura Serie A, ndmero 89.

Actividades realizadas:

L

10.

11.

Apoyo en la actualizacion de antivirus, de los navegadores de internet, del lector de PDF, de
Office, etc. en los equipos de computo de fa Direccion General de las Artes.

Apovyo en la elaboracién de Backups en algunas computadoras de |a Direccion General de las
Artes y sus dependencias.

Apoyo en el formateo de disco duro y reinstalacién de programas en algunos equipos de
cémputo de la Direccion General de las Artes y sus dependencias,

Apovyo en la revision y reseteo de AccessPoint/Router que se encuentran en las distintas oficinas
de {a Direccion General de las Artes.

Apoyo en la revision, diagndstico, reparacidn, instalacién y configuracién de Impresoras y
Escaneres que se utilizan en las distintas oficinas de |a Direccion General de las Artes.

Apoyo técnico con el equipo de proyeccion (cafionera y laptop) para reuniones de trabajo vy
eventos de la Direccion General de las Artes.

Apoyo en la reconfiguracidn y reconexién de internet en algunas computadoras de las
dependencias y secciones de la Direccidn General de las Artes.

Apoyo en el escaneo de documentos oficiales publicados y/o enviados por correo electrdnico,
de algunas dependencias y secciones de la Direccién General de las Artes.

Apoyo en la administracién, monitoreo, actualizacién y publicaciones en el Blog de la Direccion
General de fas Artes {http://direcciondelasartes.blogspot.com)

Apoyo en la administracion y monitoreo de fa Red de Area Local e Internet, de la Direccién
General de las Artes.

Apoyo y Asesoria Técnica a las personas de la Direccidn de las Artes gue tienen bajo su cargo
equipos de cdmputo.
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Resultados obtenidos:

1.

10.

11,

Se apoyo la actualizacion de antivirus, navegadores de internet, lector de PDF y Office en los
equipos de computo de la Direccidn General de las Artes. '

Se apoyo el resguardo de informacion de los equipos de computo de la Direccidn General de las
Artes.

Se apoyd en el formateo de disco duro y reinstalacidn de programas en los equipos de computo.
Se apoyo en la revision y reseteo de AccessPoint/Router, quedando en buen funcionamiento.

Se apoyd en las configuraciones e instalaciones de Impresoras en perfecto funcionamiento en
las secciones y/o departamentos de la Direccion de las Artes.

Se apoyd en las distintas reuniones y/o eventos con equipo de proyeccién instalados
correctamente,

Se apoyd en la reconfiguracion y reconexion de internet en los equipos de cémputo revisados.
Se apoyod en el escaneo de documentos oficiales enviados y publicados satisfactoriamente.

Se apoyd en la administracidn, monitoreo, actualizacion de publicaciones en el Blog de la
Direccidn General de las Artes, con informacidn reciente.

Se apoyo en la administracién y monitoreo de la Red de Area Local e internet de la Direccidn
General de las Artes, funcionando correctamente.

Se apoy6 con el Soporte Técnico al personal de la Direccién General de las Artes, con equipos
de computo.

T

Vo.Bo. __—
“Lic. Maximiliano’Antonio Araujo y Araujo
Viceministro de Cultura
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